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健康保険組合が発行する証明書等を段階的に電子化します。
※健康保険法で事業主経由でお渡しする事が決められている書類は対象外です。

証明書等の電子配付には、クラウドサービス「HIS Connect」を利用します。
利用にあたり事前登録が必要です。
入社した方には健保からHIS Connect利用登録のご案内を会社メールアドレス
にお送りします。メールを受領後お早めにHIS Connectの利用登録をお願いし
ます。

HIS Connect導入のお知らせ

HIS Connect TOP画面サンプル
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 Step１ 下記URLにアクセス

https://telkenpo.com/kw21cu/user/login.jsf

 Step２ 新規利用登録をクリック

新規利用登録方法
 Step３ 会社メールアドレスを入力

新規利用登録画面に遷移するので会社メールアドレス
を入力し、送信します。

初回はスキップ

会社メールアドレス

https://telkenpo.com/kw21cu/user/login.jsf
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 Step４ 入力した会社メールアドレスに
「HIS Connect利用登録手続きのご案内」が
届く
差出人：東京エレクトロン健康保険組合 <info@telkenpo.com>

※メールが届かない場合は、正しく入力されているか迷惑メー
ルフィルターに入っていないか確認してください。

メール本文に記載されているURLをクリック
※URLの有効期限は3時間です。有効期限を過ぎた場合は、
Step3のメールアドレスの登録からやり直してください。

メールサンプル

新規利用登録方法
 Step５ 「本人確認ページへ」をクリック

配信されたメール内のリンク情報をクリックすると、新規利用登録画面
が表示されるので、「本人確認ページへ」ボタンをクリックします。
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 Step６ 会社メールアドレス・生年月日・
認証文字を入力

会社メールアドレスをログインIDとして登録しています。
（海外用、国内用の両方お持ちの方はタイミングにより登録に
相違がありますので両方お試しください。）

新規利用登録方法
 Step７ 画面に表示された認証キーを控える

本人確認完了画面への遷移と同時に、「本人確認完了のご案内」が会社
メールに配信されます。

メールサンプル

スペースは不要

認証キーを必ず控える



健康保険組合 / July 28, 2026

Internal Use Only

5

 Step８ Step7の認証キーを入力

配信されたメール内のリンク情報をクリックすると、認証キー入
力画面が表示されるので、Step7の本人確認完了画面で控えた認
証キーを入力し、確認をクリックします。

新規利用登録方法
 Step９ 利用者情報入力

Step8で入力した認証キーが正しければ、利用者情報入力画面に遷移す
るので、※の注意事項をお読みになり、新ログインID、新パスワード、
ニックネームを入力します。

認証キーを必ず控える

氏名
左記２つはデフォルト
表示のため変更不可

会社メールアドレス

半角英数字８文字以上

上記同様
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新規利用登録方法
 Step10 利用登録完了
利用者情報登録完了画面が表示され、HIS Connectへの利用登録が完了
します。

完了と同時に「利用登録完了のご案内」のメールが配信されます。

メールサンプル

 Step11 HIS Connect ログイン確認①
Step10の「利用登録完了のご案内」のメールにあるURLもしくは下記
URLにログインしてください。

https://telkenpo.com/kw21cu/user/login.jsf

会社メールアドレス

Step9で設定したパスワード

https://telkenpo.com/kw21cu/user/login.jsf
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新規利用登録方法
 Step12 HIS Connect ログイン確認②

2段階認証を行います

Step11のログイン後、会社メールに「暗証キーのご案内」が届き
ます。そこに書かれている暗証キーをコピーしHIS Connect画面の暗
証キー入力箇所に貼り付けしてください。

メールサンプル

コピーする

貼り付ける

 Step13 HIS Connect ログイン完了
下記画面が表示されたら完了です
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【注意事項】
・利用登録は被保険者（社員）のみです。被扶養者（家族）は登録
できません。

・会社メール以外のアドレスも登録可能です。HIS Connectにログイ
ンし、TOP画面のプロフィール設定を開きメールアドレス2.3に任意
のメールアドレスを登録することができます。

新規利用登録方法

ログインID・ニックネーム・メール
アドレス1は変更しないでください。

通知書・証明書のチェックは
外さないでください。

【お問い合わせ先】
東京エレクトロン健康保険組合
メール：hiskenpo@tel.com
担当：馬場 Takayuki.baba@tel.com
         藤澤 reiko.fujisawa@tel.com
電話：042-333-8325
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